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ها و ارزیابی عملکرد سطوح گیریریزی، تصمیمی اصلی و ضروری برای برنامهاآمار و اطلاعات یکی از اجز

تدوین راهبردها، تعیین خط مشی، نظارت و مدیران جهت کارشناسان  ریزان،. برنامهاستمختلف مدیریت 

نیاز دارند. همچنین آماری های نظر عملکرد، به دادهمها، و ارزیابی جایگاه و وضعیت سازمان از و هدایت برنامه

بینی وضعیت آینده و برطرف نمودن نقاط ضعف ارائه تصویر روشن و گویا از گذشته تا حال، پیش

های مختلف سازمانی اعم از واحدهای ستادی و ادارات کل استانی مستلزم ر بخشموجود د

-های آماری بنیادیدقیق، جامع و به روز است. به طور کلی داده عملکردیهای وجود داده

ترین ویژگی برای مدیریت ریزی اساسیو برنامه بودهریزی ترین اصل برای برنامه

ریزی و مدیریت از ملزومات سازمان اطلاعات، برنامهشود. سه ابزار آمار و قلمداد می

عملکرد سازمانی با کیفیت آمار و بهنگام بودن بهبود آیند و رشد یافته به شمار می

 اطلاعات تولید شده، ارتباط تنگاتنگ دارد.

در چهار محور استانداردسازی،  1401عملکرد سال گزارش در این راستا 

گردآوری شده از سه معاونت تدوین و  ارزیابی انطباق شناسی، تایید صلاحیت واندازه

ترویج استاندارد، ارزیابی کیفیت، نظارت بر اجرای استاندارد، پژوهشگاه استاندارد، 

. گردداداره کل استانی ارائه می 31شناسی و فناوری اطلاعات، و مراکز تایید صلاحیت، اندازه

یکپارچه نظارت  ز اطلاعات با استفاده از سامانهدر این مقطع بخش قابل توجهی ا استشایان ذکر 

بر اجرای استاندارد، سامانه صادرات و واردات، سامانه نظارت بر استاندارد تجهیزات تفریحی و سامانه 

بندی عملکرد ادارات کل ارائه نمودارهای آماری، رتبه .است مدیریت بازرسی آسانسور حاصل شده

های هدف گذاری شده از جمله موارد پرداخته مقایسه عملکرد با برنامه و یهای تفضیلاستانی، ارائه جدول

 باشند.شده در این گزارش می

این دفتر را یاری  ،به هنگامیا ارسال آمار که در تهیه گزارش عملکردی با ورود اطلاعات  ییاز کلیه واحدها

 نماید. این دفتر از پیشنهادات و نظرات ارزشمند استقبال می گردد. ضمناًتشکر و قدردانی می اندنموده

 

 ، نوسازي و تحول اداري ريزيبرنامه دفتر 

  

 مقدمه
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 1401سال  خلاصه عملکرد سازمان ملی استاندارد ايران در

هابخش اول: جدول  
 

  ( استانداردسازي1

  ( تدوين استاندارد1-1

  الف( تدوين استاندارد ملی

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

درصد تحقق 

 برنامه

 تدوین و تجدیدنظر استاندارد 1

103% 704 680 تعداد استان  

118% 106 90 تعداد پژوهشگاه  

138% 105 76 تعداد ستاد  

108% 915 846 تعداد جمع  

 بازنگری استاندارد ملی 2

126% 10738 8521 تعداد استان  

100% 2746 2746 تعداد ستاد  

120% 13484 11267 تعداد جمع  

3 

صدور، تمدید پروانه تایید 

اشخاص حقوقی متقاضی تهیه 

 نویس استانداردهای ملیپیش

105% 23 22 تعداد استان  

    
 

  ( تدوين استاندارد1-1

  المللیب( مشارکت در تدوين استانداردهاي بین

 فعالیت ردیف
واحد سنجه/ 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

درصد تحقق 

 برنامه

1 

نظر و پاسخگویی به اعلام

های مدارک واصله از سازمان

 المللیبین

100% درصد ستاد  %100  %100  

2 
های مشارکت در فعالیت

 المللی*استانداردسازی بین

107% 30 28 تعداد ستاد  

102% 43 42 تعداد استان  

3 
های سازی کمیتهایجاد/فعال

 فنی متناظر

111% 83 75 تعداد ستاد  

132% 58 44 تعداد استان  

المللی، طرح مطالعاتی، استقرار دبیرخانه های بینالمللی، پذیرش نقشالمللی شامل: پیشنهاد تدوین استاندارد بینهای استانداردسازی بینفعالیت مشارکت در *

 المللیپیشنهاد ایجاد کمیته فنی بینو در اداره کل استان،  کمیته متناظر
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    ستانداردا( آموزش و ترويج 1-2

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

درصد تحقق 

 برنامه

 هاآموزش برون سازمانی استان 1

128% 405312 317793 نفر ساعت آموزش مدیران کنترل کیفیت   

116% 29756 25678 نفر ساعت آموزش کارشناسان استاندارد   

131% 334958 256529 نفر ساعت های برون سازمانیسایر آموزش  

128% 770026 600000 نفر ساعت جمع  

11% 58 543 تعداد صدور و تمدید تاییدیه کارشناسان استاندارد و مراکز آموزشی 2  

 های ترویجی تهیه بسته 3
124% 1150 930 تعداد استان  

88% 35 40 تعداد ستاد  

 ساعت( –آموزش کارکنان )نفر  4
142% 213782 150408 نفر ساعت استان  

305% 91528 30000 نفر ساعت ستاد  

 

  ( ارزيابی انطباق2

  ( صدور گواهی2-1

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

تحقق درصد 

 برنامه

1 
پروانه کاربرد علامت استاندارد  

 اجباری

108% 4195 3894 تعداد صدور  

122% 7468 6131 تعداد تمدید  

146% 558 383 تعداد پروانه کاربرد علامت استانداردتشویقی صدور 2  

64% 137 214 تعداد ها در محصولات کشاورزی پروانه کاربرد نشان حد مجاز آلایندهصدور  3  

160% 89862 56018 تعداد های وارداتی مورد بررسیاظهارنامه 4  

502،81 تعداد های صادراتی مورد بررسیاظهارنامه 5  21851 %118  

6 
های صدور و تمدید تایید شرکت

 بازرسی کالا

123% 128 104 تعداد استان  

85% 89 105 تعداد ستاد  

7 
آلات های نوعی )خودرو، موتورسیکلت و ماشینصدور انواع تاییدیه

 تولید داخل و وارداتی(
107% 815 760 تعداد  

  2123   تعداد صدور مجوز کاربرد علامت استاندارد 8

  41873   تعداد صدور گواهینامه آسانسور 9

  390   تعداد صدور گواهی معیار مصرف انرژی 10

  393  تعداد صدور نشان حلال 11

103% 36 35 تعداد بنیاندانش تصدور گواهی انطباق محصولا 12  
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 ( بازرسی2-2
  

 

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

درصد تحقق 

 برنامه

119% 73198 61531 تعداد بازرسی )بازدید فنی( ادارات کل استانی از واحدهای تحت پوشش 1  

108% 331522 305708 تعداد عرضهبازرسی از مراکز  2  

140% 26956 19249 تعداد بازرسی از تجهیزات شهربازی و زمین بازی 3  

 یو رفاه یخدمات اقامت یبازرس 4

 هتل

 تعداد

404 799 %198  

635% 476 75 هتل آپارتمان  

1531% 199 13 زائرسرا  

726% 537 74 تعداد یدفاتر خدمات پست یخدمات پست یبازرس 5  

6 
و  یخدمات توانبخش یبازرس

 یمراقبت
سالمندان یهاخانه 70% 217 308 تعداد   

7 
و  یخدمات آموزش یبازرس

 مدارس
87% 5935 6812 تعداد ییمدارس ابتدا  

102% 579 567 تعداد یورزش یهاسالن یخدمات ورزش 8  

114% 1163 1024 تعداد بربازرسی فنی انرژی صنایع انرژی 9  

10 

های انرژی مندرج بر روی بر کنترل نصب و اصالت رتبهنظارت 

 بربرچسب انرژی تجهیزات انرژی

 )تعداد بازرسی مراکز عرضه لوازم خانگی(

164% 12439 7602 تعداد  

 

 

 

 برداري و آزمون( نمونه2-3

 

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد 

 1401سال 

درصد تحقق 

 برنامه

 %109 99466 91515 تعداد برداری از مراکز تولیدنمونه 1

 %106 12933 12199 تعداد برداری از مراکز عرضه نمونه 2

 %111 100742 90676 تعداد آزمون نمونه از مراکز تولیدی  3

 %98 11733 12008 تعداد آزمون نمونه  از مراکز عرضه  4

 %95 2492 2621 تعداد آزمون انگ فلزات گرانبها 5
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  شناسی ( اندازه3

 فعالیت ردیف
سنجه/واحد 

 فعالیت

برنامه سال 

1401 

عملکرد 

 1401سال 

درصد تحقق 

 برنامه

112% 90512 80871 تعداد های عرضه سوخت مایع های جایگاهآزمون نازل 1  

109% 16547 15408 تعداد ای های وسائل نقلیه چرخدار جادهآزمون باسکول 2  

112% 214044 191170 تعداد آزمون سایر وسایل سنجش )سبک(  3  

103% 6447 6253 تعداد جی انهای سیآزمون نازل 4  

 

 ( تايید صلاحیت4
  

 

 سنجه/واحد فعالیت فعالیت ردیف
برنامه سال 

1401 

عملکرد سال 

1401 

درصد تحقق 

 برنامه

1 
تایید صلاحیت آزمایشگاه همکار بر 

 ISO/IEC  17025اساس استاندارد 

صدور، گسترش و تجدید تایید 

 صلاحیت )بر حسب دامنه(
369 660 179% 

 %190 314 165 بازبینی )تمدید( )بر حسب دامنه(

 %154 2312 1500 روز(-ارزیابی در محل )نفر

2 

های بازرسی تایید صلاحیت شرکت

فنی و جوش بر اساس استاندارد 

ISO/IEC 17020 

تجدید تایید صدور، گسترش و 

 صلاحیت )بر حسب دامنه(
102 124 122% 

392% 482 123 بازبینی )تمدید( )بر حسب دامنه(  

229% 2230 975 ارزیابی در محل )نفر روز(  

3 

تایید صلاحیت برگزار کنندگان آزمون 

 ISO/IECمهارت بر اساس استاندارد 

17043 

صدور، گسترش و تجدید تایید 

 دامنه(صلاحیت )بر حسب 
2 11 %550  

350% 7 2 بازبینی )نهاد(  

617% 74 12 روز(-ارزیابی در محل )نفر  

4 

تایید صلاحیت 

های گواهی شرکت

های کننده سیستم

مدیریت بر اساس 

استاندارد 

ISO/IEC17021 ،

ISO/IEC 17024 

و 

ISO/IEC17065 

های سیستم

 مدیریت

100% 40 40 ارزیابی مراقبتی )بازبینی(  

ارزیابی دفتر مرکزی و سایت 

 روز(-عملیاتی )نفر
329 330 %100  

 محصول

0% 0 2 صدور )دامنه(  

ارزیابی دفتر مرکزی و سایت 

 عملیاتی
18 0 %0  

50% 1 2 ارزیابی مراقبتی )بازبینی(  

 اشخاص

0% 0 1 صدور  

ارزیابی دفتر مرکزی و سایت 

 عملیاتی
4 0 %0  
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 1401سال  ملی استاندارد ايران در خلاصه عملکرد سازمان

  بخش دوم: نمودارها
 

 

 تدوین استاندارد ملیهای شاخصعملکرد  -: نمودار برنامه 1شکل 

 

 المللیمشارکت در تدوین استانداردهای بینهای شاخصعملکرد -نمودار ستونی برنامه :2شکل 
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 یالمللنیب یاستانداردها نیتدو در مشارکتهای شاخص درصد تحققپیشرفت  نمودار :3 شکل

 

 

 

 

 آموزش و ترویج استانداردهای شاخصای درصد تحقق نمودار دایره :4شکل 
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 های آموزشسهم عملکرد شاخص یارهیدا نمودار :5 شکل

 

 

 صدور گواهیهای شاخصعملکرد  -: نمودار ستونی برنامه  6شکل 
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 بازرسیهای شاخصعملکرد  -ای برنامه دو مرحلهسهم از کل ای : نمودار دایره7شکل 

 

 

 

 بازرسیهای شاخص: نمودار درصد تحقق 8شکل 
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 برداری و آزموننمونههای شاخص عملکرد -: نمودار برنامه 9شکل 

 

 

 شناسیهای اندازهعملکرد شاخص -ای برنامه و مرحله: نمودار سهم از کل د10شکل 

 

 



 

13 

 

 

 شناسیهای اندازهتحقق شاخص: نمودار درصد 11شکل 

 

 تایید صلاحیتهای عملکرد شاخص-: نمودار ستونی برنامه12شکل

 

 تایید صلاحیتهای درصد تحقق شاخصپیشرفت : نمودار 13شکل 


